
ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

Заказчик, Пациент обязан:
Информировать врача о состоянии здоровья Пациента на момент

обращения до оказания медицинской услуги о перенесенных заболеваниях,
известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях (в том числе
необычных реакциях на лекарственные препараты, пищевые продукты,
укусы насекомых, анестетики, реакциях десны и кожи).

В необходимых случаях проходить рентгенологическое обследование
за отдельную плату.

При необходимости пройти дополнительное обследование и
предоставить   его результаты лечащему врачу.

Своевременно оплачивать стоимость лечения.
Точно и тщательно выполнять назначения и рекомендации лечащего

врача.
Приходить на прием в назначенное время, а при невозможности явки

предупредить об этом Исполнителя не менее чем за 2-4 часа до времени
приёма.

Пациент обязан строго следовать этапам лечения и строго соблюдать
их сроки для того, чтобы сохранить результаты проведённого лечения, не
вызвать осложнений со стороны зубочелюстной и других систем, не
нивелировать уже полученные результаты лечения.

Немедленно извещать лечащего врача об изменениях в состоянии
здоровья в процессе лечения или после его окончания, о принимаемых
лекарственных препаратах.

Засвидетельствовать личной подписью план лечения,
информированное добровольное согласие на проведение медицинского
вмешательства.

Вести себя спокойно, вежливо и корректно по отношению к
сотрудникам Исполнителя.

Проходить профилактический осмотр.

Заказчик, Пациент имеет право:
На получение доступной, достоверной информации в достаточном

объеме.
На ознакомление с документами, подтверждающими юридическое

право клиники на оказании медицинских услуг.
Отказаться от получения медицинской помощи, оплатив

произведенные Исполнителем затраты.
На возмещение вреда при ненадлежащем оказании медицинской

услуги в случаях и порядке, установленном Законодательством РФ.
Выбрать день и время приёма визита в соответствии с графиком

работы Исполнителя и с учётом занятости времени персонала Исполнителя



другими Пациентами.
Перенести ранее назначенный ему приём на другое время, уведомив

об этом Исполнителя и с учётом занятости времени персонала исполнителя
другими Пациентами.

Требовать от Исполнителя предъявления лицензии, прейскуранта,
сведений о квалификации и сертификации специалистов.

При появлении жалоб, возникших после терапевтического лечения в
ООО «АИС+», обратиться непосредственно в данную клинику.


